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KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur kami panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha 

Esa, yang telah melimpahkan rahmat, karunia dan bimbingan-Nya 

dalam penyusunan Laporan Tahunan Pejabat Pengelola Informasi 

Dan Dokumentasi (PPID) Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Wonogiri. 

Laporan tahunan ini kami susun sebagai bentuk 

pertanggungjawaban pelaksanaan kegiatan Operasional PPID 

Pelaksana Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Wonogiri Tahun 

Anggaran 2022. Laporan ini akan kami unggah melalui website 

www.disnakerwonogiri.id. Dengan demikian masyarakat dapat 

dengan mudah mendapatkan informasi dimana saja dan kapan 

saja. 

Penyusun menyadari sepenuhnya bahwa pelaksanaan 

pelayanan informasi yang dilaksanakan oleh PPID Pelaksana Dinas 

Tenaga Kerja Kabupaten Wonogiri masih jauh dari sempurna, oleh 

karena itu penyusun mengharapkan kritik dan saran yang 

membangun demi perbaikan pelayanan ke depannya.  

Akhirnya semoga laporan ini dapat memberikan suatu 

manfaat bagi pembaca dan semua pihak yang terlibat dalam 

penyusunan Laporan Tahunan Pejabat Pengelola Informasi Dan 

Dokumentasi (PPID) Pelaksana Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Wonogiri 

Tahun Anggaran 2022 ini. 

 

KEPALA DINAS TENAGA KERJA 

KABUPATEN WONOGIRI 

Selaku 

 Atasan PPID Pelaksana 

 
 

 

Dra. RISTANTI, M.M 

Pembina Utama Muda 
NIP.  19651208 199312 2 001

http://www.disnakerwonogiri.id/
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BAB I 

GAMBARAN UMUM KEBIJAKAN INFORMASI PUBLIK 

 

 

Pemberlakuan Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan 

Informasi Publik sebagai bagian dari pelaksnaan good govermance berkonsekuensi 

logis bagi badan publik untuk membuka informasi seluas-luasnya kepada 

masyarakat. Dalam menjalankan amanat tersebut Pemerintah Kabupaten 

Wonogiri sebagai badan publik memiliki kewajiban untuk dapat memberikan dan 

menyediakan layanan informasi secara cepat, tepat, murah, dan mudah. 

Perjalanan keterbukaan informasi publik di Kabupaten Wonogiri dimulai 

pada Tahun 2014 dengan penunjukkan Pejabat Pengelola Informasi dan 

Dokumentasi (PPID). Hal ini merupakan apresiasi Pemerintah Kabupaten Wonogiri 

terhadap Undang-undang Nomor 14 tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi 

Publik. Dukungan Pemerintah Kabupaten Wonogiri juga diwujudkan dalam 

Peraturan Daerah Kabupaten Wonogiri Nomor 1 Tahun 2014 tentang Keterbukaan 

Informasi Publik di Kabupaten Wonogiri.  

Bagan 1. 

Struktur PPID Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Wonogiri 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ATASAN PPID 

KEPALA DINAS TENAGA KERJA 

KETUA PPID 

SEKRETARIS DISNAKER 

 

BID. PENGELOLA INFORMASI 

KABID PELATIHAN DAN 
PRODUKTIVITAS TENAGA 

KERJA 

BID. PELAYANAN 

INFORMASI 
KABID PENEMPATAN KERJA 

DAN TRANSMIGRASI 

BID. DOK DAN ARSIP 
KASUBAG UMUM DAN 

KEPEGAWAIAN 

BID. PENGADUAN DAN PENYELESAIAN 
SENGKETA  

KABID HUBUNGAN INDUSTRIAL 

SEKRETARIS PPID 

KASUBAG PERENCANAAN 

DAN KEUANGAN 
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BAB II 

PELAKSANAAN PELAYANAN INFORMASI PUBLIK  

TAHUN 2022 

 

 

A. Sarana dan Prasarana Pelayanan Informasi Publik 

Untuk melaksanakan pelayanan informasi publik yang ada di Dinas 

Tenaga Kerja Kabupaten Wonogiri dilengkapi dengan sarana dan prasarana 

antara lain ruang PPID, situs web PPID Dinas Tenaga Kerja Kabupaten 

Wonogiri. Pelayanan informasi publik tidak hanya melayani permintaan data 

oleh pemohon, tetapi juga menyediakan dan `mengumumkan informasi yang 

wajib disediakan setiap saat, informasi yang wajib disediakan secara berkala 

dan informasi publik yang dikecualikan. Media yang digunakan untuk 

menyajikan informasi tersebut antara lain website Dinas Tenaga Kerja 

Kabupaten Wonogiri (www.disnakerwonogiri.id), papan pengumuman, media 

sosial Twitter (@disnakerwngr); Instagram (@disnakerwonogiri.id).  

Pelaksanaan pelayanan informasi melalui media untuk menyebarluaskan 

informasi publik. Hal ini merupakan upaya dari Dinas Tenaga Kerja Kabupaten 

Wonogiri untuk lebih meningkatkan keterbukaan informasi serta merupakan 

upaya untuk menjalin komunikasi dengan masyarakat. 

Waktu pelayanan PPID Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Wonogiri :  

1. Senin - Kamis Jam Layanan : 08.00 WIB – 15.00 WIB  

2. Jumat Jam Layanan : 08.00 WIB - 10.30 WIB 

B. Sumber Daya Manusia dalam Pengelolaan Layanan Informasi Publik 

Dalam Keputusan Kepala Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Wonogiri Nomor 

071 Tahun 2022 tentang Penunjukkan Pejabat Pengelola Informasi dan 

Dokumentasi pada Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Wonogiri, pelaksanaan 

pelayanan informasi publik di Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Wonogiri menjadi 

tanggung jawab Sekretaris Dinas Tenaga Kerja selaku Ketua PPID Dinas Tenaga 

Kerja Kabupaten Wonogiri. Bentuk koordinasi teknis yang dilakukan melalui 

rapat internal antar anggota sekaligus sebagai wadah untuk bertukar informasi, 

agar pelayanan informasi publik di Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Wonogiri 

semakin lebih baik dan jika ada koordinasi dengan PPID Utama, Dinas Tenaga 

Kerja Kabupaten Wonogiri selaku PPID Pelaksana juga akan terlibat dalam 

koordinasi tersebut supaya apa yang disebut pengelolaan informasi publik ini 

terutama di lingkungan Pemerintah Kabupaten Wonogiri semakin baik. 

 

 

http://www.disnakerwonogiri.id/
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Berikut ini Daftar Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi pada 

Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Wonogiri: 

Tabel 1.1 

Daftar Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi 

Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Wonogiri 

No. JABATAN DALAM DINAS JABATAN DALAM PPID 

1. Kepala Dinas Tenaga Kerja Kabupaten 

Wonogiri  

Atasan PPID 

2. Sekretaris Dinas Tenaga Kerja 

Kabupaten Wonogiri 

Ketua PPID 

3. Kepala Sub Bagian Perencanaan dan 

Keuangan Dinas Tenaga Kerja 

Kabupaten Wonogiri 

Sekretaris PPID 

4. Kepala Sub Bagian Umum dan 

Kepegawaian Dinas Tenaga Kerja 

Kabupaten Wonogiri 

Bidang Dokumentasi dan Arsip 

5. Kepala Bidang Penempatan Kerja dan 

Transmigrasi Dinas Tenaga Kerja 

Kabupaten Wonogiri 

Bidang Pelayanan Informasi 

6. Kepala Bidang Hubungan Industrial 

Dinas Tenaga Kerja Kabupaten 

Wonogiri 

Bidang Pengaduan dan 

Penyelesaian Sengketa 

7. Kepala Bidang Pelatihan dan 

Produktivitas Tenaga Kerja Dinas 

Tenaga Kerja Kabupaten Wonogiri 

Bidang Pengelola Informasi 

8. Analis Perencanaan dan Evaluasi 

pelaporan 
Anggota 

9. Pengelola Sarana dan Prasarana Kantor Anggota 

 

  

C. Anggaran Layanan Informasi Publik 

Anggaran untuk melaksanakan Pelayanan Informasi Publik pada Dinas 

Tenaga Kerja Kabupaten Wonogiri Tahun 2022 tidak ada. 
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BAB III 

RINCIAN PELAKSANAAN PELAYANAN INFORMASI PUBLIK TAHUN 

2022 

 

Di dalam memberikan pelayanan permohonan informasi kepada masyarakat, 

Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Wonogiri memiliki prinsip bahwa informasi yang 

nantinya diberikan/disajikan haruslah informasi yang otentik, terpercaya dan 

dapat dipertanggungjawabkan. 

 Informasi publik yang berkaitan dengan kinerja dan akuntabilitas organisasi 

telah terdokumentasi. Untuk tahun 2022 di Dinas Tenaga Kerja Kabupaten 

Wonogiri dapat dijelaskan dalam lampiran “Register Permohonan Informasi Publik 

Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Wonogiri”. 
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BAB IV 

KENDALA DALAM PELAKSANAAN PELAYANAN INFORMASI PUBLIK 

TAHUN 2022 

 

Dalam menyelenggarakan pelayanan informasi publik di Dinas Tenaga Kerja 

Kabupaten Wonogiri masih terdapat kendala dan hambatan yang dihadapi. Kendala 

yang dihadapi dalam melaksanakan pelayanan informasi publik antara lain: 

1. Kendala eksternal  

a. Masyarakat banyak yang belum tahu tentang keterbukaan informasi 

public sehingga belum memanfaatkan layanan PPID.  

2.  Kendala internal 

a. Terbatasnya SDM yang mampu menguasai semua kebutuhan 

informasi publik. 

b. Badan Publik belum didukung dengan database yang lengkap. 
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BAB V 

RENCANA TINDAK LANJUT 

 

 Berdasarkan penyelenggaraan pelayanan informasi publik dan kendala yang 

ditemukan, rencana tindak lanjut yang dapat dilakukan untuk meningkatkan 

pelayanan informasi publik di Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Wonogiri, antara lain: 

1. Perlu sosialisasi kepada masyarakat sebagai pengguna informasi tentang 

keterbukaan informasi publik. 

2. Perlu dilaksanakan bimbingan teknis terkait PPID Pelaksana di masing-

masing Organisasi Perangkat daerah (OPD) untuk meningkatkan kapasitas 

petugas. 

3. Menginventarisasi seluruh data informasi publik. 
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BAB VI 

PENUTUP 

 

Demikian laporan permohonan informasi publik ini tahun 2022 ini kami 

susun dan sekaligus menjadi bahan evaluasi layanan informasi publik PPID 

Kabupaten Wonogiri. Walaupun selama tahun 2022 di Dinas Tenaga Kerja 

Kabupaten Wonogiri tidak terdapat pemohon informasi publik yang datang, hal ini 

tidak dapat dikatakan bahwa kualitas pelayanan yang diberikan tidak baik, namun 

dapat pula dikatakan bahwa informasi yang disajikan di website maupun sosial 

media (Twitter dan Instagram) dinilai sudah cukup, tetapi bagi kami tetap akan 

meningkatkan kualitas pelayanan agar semakin lebih baik. 
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L A M P I R A N 
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